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まほろば工房と SF コミュニケーションが 

宅内工事を含む IP-PBX のワンストップ導入サービスで業務提携 

～一般企業やビジネスホテル、病院、教育機関、商業施設など幅広く対応～ 

 

 

株式会社まほろば工房（本社：神奈川県川崎市高津区、代表取締役：近藤邦昭）は、アプ

ライアンス PBX・クラウド PBX で電話を DX する高機能電話交換機「MAHO-PBX 

NetDevancer series」の拡販に向け、SF コミュニケーション株式会社（本社：東京都中央

区、代表取締役：幸田知也）と代理店契約を締結し、IP-PBX のワンストップ導入サービス

の提供を、全国展開に先駆けて関東エリアで 2023 年 10 月 3 日より開始いたしました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■今回の連携で実現できること 

通信ネットワークの環境整備に強みのある SF コミュニケーションと、IP-PBX 販売で実

績のあるまほろば工房の 2 社が連携することにより、電話環境の構築・設置・運用管理まで

一気通貫で提供が可能となります。 

IP-PBX を入れ替える場合や新しく導入する場合、新設の IP-PBX 本体の設置・設定だけ

でなく、既設の PBX の取り外しや電話線の接続に加え、LAN 工事やインターネット接続の

ためのルータの設定など様々な対応が必要です。これらの手配は、場合によっては個別に行

う必要があり、大変煩雑です。 

本連携により、これらの対応を一括で行うことができるようになるほか、対面でのサポー

トも可能となり、今まで以上により安心して導入をしていただけるようになります。 

一般企業からビジネスホテル、病院、教育機関、商業施設など幅広い業種で導入可能です。 

 

■業界別お悩み解決例 



【一般企業】 

・今の PBX を撤去して、新しいものに変更したい 

  → 既存 PBX の撤去工事もおまかせ可能。すべて一気通貫で対応します。 

 

・テレワーク・外出に対応したい 

   → 豊富な機能・オプションであらゆる電話環境に対応可能。 

 

・社内にノウハウがないから運用・管理のフォローが欲しい 

   → エンジニアによるサポートオプションに加えて対面でのサポートにも対応。 

   運用管理までお任せ可能なので、管理工数がかかりません。 

 

【ビジネスホテル】 

・モーニングコール、リネン管理などはタブレット管理になったので、 

PBX はシンプルな機能で安く替えたい。 

→自社開発だから圧倒的低価格を実現。導入規模、環境、用途などに応じて 

PBX やモデルを選択し、最低限のコストでスタート可能。 

 

・客室にある今の電話機を流用したい 

  → 新たな PBX で既存電話機を使うための再配線の工事も対応可能。 

 

・構築から運用・管理まですべてお任せしたい 

  → 通信ネットワークのプロが対面・オンラインで徹底サポート。 

       構築から設置、運用管理まで充実のフォロー体制。 

 

その他の業界でも、様々な電話環境で課題解決案が提供可能です。 

詳しくはお問い合わせください。 

お問い合わせ：https://apply.maho-pbx.jp/contactus.html 

■「MAHO-PBX NetDevancer series」とは 

IP 技術を活用しアプライアンス PBX・クラウド PBX で電話を DX する高機能電話交換機

です。業界トップクラスの低価格で、柔軟性・拡張性の高い内線電話システムの構築が可能

です。設置工事不要だから導入もスムーズ。CRM などのシステム連携にも対応します。多

拠点間連携、BCP 対策、テレワーク環境の構築など幅広い用途でご利用いただけます。 

https://apply.maho-pbx.jp/contactus.html


 

 

【選ばれる 5 つの理由】 

 

・低コストで快適な電話環境を実現 

 自社開発だから圧倒的低価格を実現。導入規模、環境、用途などに応じて PBX やモデル

を選択して最低限のコストでスタート。スマートフォンなどを利用することでさらに端

末費用を抑えることも可能です。 

 

・テレワーク・外出先でも内線を！規模や要求に合わせて柔軟に対応 

 豊富な機能・オプションであらゆる電話環境に対応。NetDevancer の最上位機種である

「Pro」では、カスタマイズに対応。自社システムとの独自連携も可能です。 

 

・選べる利用端末 

 電話端末は推奨品以外でも標準的な SIP に対応するほとんどの端末が利用可能。スマー

トフォンやソフトフォンをはじめ、必要に応じた多彩な端末を採用することが可能です。 

 

・WEB 管理画面から簡単操作！自社でサクッと設定変更 

 WEB による管理画面を公開しているので、部署移動などによる設定変更も自社で完結。 

外部に依頼しなくていいので、設定変更に伴う、保守管理費が発生しません。 

 

・万全なサポート体制で導入から運用までずっと安心 

 初期設定サービスやおまかせサポートサービスなど、エンジニアによるサポートオプシ

ョンも充実。当社センターとの常時接続によりリモートでの素早い対応を実現。 

 

 



■SF コミュニケーション株式会社とは 

通信ネットワークの専門家として、有線 LAN・無線 LAN の構築やビジネスホンの設定等、

最適な通信ネットワーク環境を整備します。また、セキュリティ対策やオフィスレイアウト

の設計、施工、移動、引越しも承ります。 

 

【会社概要】 

  商号             SF コミュニケーション株式会社  

URL           https://www.sfcm.co.jp/  

主な事業内容  情報通信ネットワーク機器販売及びインストレーション 

通信ネットワークコンサルタント・施工・施工管理 

光ファイバー関連システム構築及び施工 

光回線の販売  

IP 電話構築及び販売 

電話設備システム設計・施工・施工管理 

コンセント増設工事 

LED 照明工事 

設立      1992 年 2 月  

資本金      4,500 万円   

代表者       代表取締役 幸田 知也 

オフィス     東京都中央区日本橋蛎殻町 1-6-1 第三彦田ビル 

 

■株式会社まほろば工房とは  

「ネットワーク・コミュニケーションをよりよく！」をキーワードに、コンサルティングか

ら NI／SI、ソフトウェア開発、システム運用、あるいはハードウェアの開発に至るまで、お

客様が必要なものをワンストップで創造してゆく企業です。 

 

【会社概要】 

  商号             株式会社まほろば工房   

URL           https://www.ate-mahoroba.jp/  

主な事業内容  音声ネットワーク事業   

       ・クラウド型音声・SMS 通知サービス「Symphony Call」 

       ・03 番号の IP 電話サービス「じむでん」   

       ・IP-PBX「MAHO-PBX NetDevancer series」  

       ・クラウド PBX「MAHO-PBX NetDevancer Cloud」  

                    ネットワークソリューション事業   

       ソフトウェア開発事業   

https://www.sfcm.co.jp/
https://www.ate-mahoroba.jp/
https://www.symphonycall.jp/
https://www.jimden.jp/
https://www.maho-pbx.jp/netdevancer.html
https://www.maho-pbx.jp/netdevancer-cloud.html


設立     2007 年 3 月  

資本金    1,500 万円   

代表者     代表取締役 近藤 邦昭   

オフィス   溝口オフィス：神奈川県川崎市高津区溝口 3-8-7 第一鈴勝ビル 2 階 

        開発センター：広島県福山市駅家町万能倉 1256-1 NS ビル 105 号室  

 

■本件に関するお問い合わせ   

株式会社まほろば工房  

広報担当：東長（とうなが） 

TEL：044-812-3288 

MAIL：pr@ate-mahoroba.jp  


